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EXERCICE · GESTION DE CRISE

Exercice de cellule de crise
Durée indicative
Demi-journée à journée

Public concerné
Direction, encadrement et
membres de cellule de crise.

Prérequis
Organisation de crise définie ou à
tester

OBJECTIFS
01 Partager une situation commune
02 Décider sous contrainte
03 Tracer et communiquer les décisions

CONTENU PROPOSÉ
→ Scénario évolutif
→ Main courante et points de situation
→ Répartition des fonctions
→ Injection d'événements
→ Communication simulée
→ Débriefing structuré

MODALITÉS, MOYENS ET ADAPTATION
Prestation en présentiel, adaptée à l'activité, aux risques, aux participants et aux contraintes de
l'organisation. Apports ciblés, échanges, supports visuels, démonstrations, analyse de situations concrètes et
mises en pratique lorsque le sujet le permet. Le formateur dispose des compétences techniques et
pédagogiques adaptées au domaine traité.

LIVRABLE OU RESTITUTION
Une restitution adaptée à la prestation est prévue : synthèse, compte rendu, recommandations ou plan
d'action selon le périmètre convenu.

Accessibilité et accès
Besoins spécifiques étudiés avant intervention avec
le référent handicap. Date et délai confirmés après
analyse de la demande.

Tarif, lieu et effectif
Sur devis après analyse du besoin, du lieu, des
moyens requis et du nombre de participants.

Nature de la prestation
Cette prestation n'est qualifiée d'action de formation
que si le contrat et le déroulé répondent à ce cadre.

Contact pédagogique et administratif
QSE NORD — contact@qsenord.com — 09 78 81 10
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Document de présentation non contractuel. Le programme définitif est joint à la proposition commerciale après analyse du
besoin et précise les objectifs, modalités, moyens, évaluations, durée, calendrier et conditions retenues.


